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Estamos felices de compartirles que hemos 
obtenido, una vez más, excelentes resultados 

en el Barómetro 2023 de Fundación Generación 
Empresarial. Cada uno(a) de ustedes ha 

desempeñado un papel crucial en este logro, 
por lo que les invitamos a continuar 

contribuyendo y a celebrar los buenos 
resultados ¡Felicitaciones por la dedicación!

Gracias por la integridad y ética laboral, son 
fundamentales para nuestra empresa. 

GABRIELA SALVADOR BROUSSAINGARAY



IDENTIFICACIÓN CON LOS VALORES CORPORATIVOS

95%
De colaboradore(a)s se 
sienten identificado(a)s 

con los  valores y principios 
definidos por Vantrust 

Capital

Total de Empresas Barómetro 2022 (BVIO 2022): 91% 



PRESENCIA DE INTEGRIDAD

72%
Piensa que la empresa 

mantiene un  comportamiento 
correcto siempre,  aún en los 

peores momentos

93%
Considera que las personas en 
la  empresa denuncian cuando 
observan  un comportamiento 

inadecuado

BVIO 2022: 83%BVIO 2022: 62%

96%
Cree que la empresa 
siempre actúa  ínte-
gramente, haciendo 

bien las cosas

BVIO 2022: 83% 

97%
Cree que la empresa 
tiene valores  éticos 

establecidos y los 
promueve

BVIO 2022: 88% 

92%
Considera que la 

empresa tiene un alto  
nivel de confianza

BVIO 2022: 77%



COMPROMISO E IDENTIFICACIÓN CON LOS
VALORES CORPORATIVOS

83% Define como alto el compromiso con los valores 
y el comportamiento íntegro de las personas que 
trabajan en Vantrust Capital. 

98% Se siente representado(a) por los valores y la 
integridad de la empresa.

89% Cree que los directivos actúan de acuerdo a 
los valores corporativos dando el ejemplo.

BVIO 2022: 66% 

BVIO 2022: 96% 

BVIO 2022: 73%

93% Cree que la comunicación de los valores de la  
empresa es difundida.

BVIO 2022: 83%

COMUNICACIÓN DE VALORES Y ÉTICA



TRATO A STAKEHOLDERS

89% De lo(a)s colaboradore(a)s cree que en la 
empresa se trata con respeto a los clientes.

91% De lo(a)s colaboradore(a)s opina que la empre-
sa trata con respeto a la comunidad.

83% De lo(a)s colaboradore(a)s cree que en la em-
presa se trata con respeto a los proveedores.

BVIO 2022: 86% 

BVIO 2022: 85% 

BVIO 2022: 82%

88% De lo(a)s colaboradore(a)s cree que en la empresa 
se trata con respeto a lo(a)s colaboradore(a)s.

BVIO 2022: 83%



PREVENCIÓN, UTILIDAD DE HERRAMIENTAS
DE  CUMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO

89% De lo(a)s colaboradore(a)s ha participado en 
entrenamientos o capacitaciones  sobre valores, 
comportamientos éticos o código de conducta.

94% Asistió a cursos sobre Prevención de Delitos 
promovidos por la Ley N° 20.393.

88% Considera útiles las herramientas entregadas 
para fomentar conductas íntegras.

93% Reconoce que en Vantrust se combate activa-
mente la corrupción,  colusión, coimas, soborno 
y/o extorsión.

BVIO 2022: 75% 

BVIO 2022: 71% 

BVIO 2022: 77%

BVIO 2022: 71%



IMPLEMENTACIÓN Y VIVENCIA DE 
VALORES CORPORATIVOS

16 conceptos asociados a los valores de la empresa que 
se viven día a día  en Vantrust Capital durante 2023 y su 

comparación con BVIO 2022.

INTEGRIDAD
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 EN EQUIPO

TRANSPARENCIA

RESPONSABILIDAD IN
DIVIDUAL
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NUEVO VALOR FGE 2023BVIO 2022VANTRUST CAPITAL 2023



CONFLICTOS A LA INTEGRIDAD

96%
Dice nunca haber presenciado o 
no saber de conflictos a la  inte-
gridad en la empresa (% en base 

a 26 elementos de conflicto)

TRANSGRESIONES A LA INTEGRIDAD

BVIO 2022: 93% 

97%
Dice nunca haberse sentido presio-
nado a transgredir los  valores y/o 

principios éticos en la empresa.

90%
Dice no haber observado algún 
incumplimiento o transgresión a 

la integridad en la empresa.
BVIO 2022: 79% 



DISCRIMINACIÓN

Dice nunca haberse sentido discriminado(a) en la 
empresa  (% en base a 9 elementos de discriminación).

OPINIO
NES PÚBLIC

AS
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BVIO 2022VANTRUST CAPITAL 2023



IMPACTO EN LOS RESULTADOS

Impacto en los resultados por la implementación de 
medidas que  estimulan el comportamiento íntegro.

FORTALECER LA M
ARCA

MAYOR CREDIBILIDAD FRENTE

A ENTIDADES FINANCIERAS

MAYOR CONFIANZA DE LOS

INVERSIO
NISTAS/ ECONOMISTAS

FORTALECER LA LEALTAD 

 Y COMPROMISO PERSONAL

ATRACCIÓ
N DE NUEVOS CLIENTES

DISMINUIR RIESGO DE

DEMANDAS LEGALES

MAYOR LEALTAD DE LOS CLIENTES

HACIA SU PRODUCTO O
 SERVIC

IO

MEJO
RAR EL RENDIM

IENTO

FINANCIERO

MEJO
RAR RELACIO

NES CON

LOS PROVEEDORES

85%
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75%

70%
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60%
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90%

BVIO 2022VANTRUST CAPITAL 2023



PUNTAJE VANTRUST CAPITAL 2023

92%
Recomendaría la organización a otras  

personas como lugar de trabajo.

BVIO 2022: 87%
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